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新型コロナウイルス感染予防および拡大防止への取り組みと 

ご来場のお客様へのご協力のお願い 

 

2022年 3月 9日現在 

 

本公演は、全国公立文化施設協会の「新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン」およ

び、緊急事態舞台芸術ネットワークの新型コロナウイルス感染予防対策ガイドラインをも

とに、感染症防止対策を行って実施いたします。下記の取り組みは政府が今後発表する指

針・ガイドラインに沿って変更する可能性がございます。チケットご購入およびご来場の前

に、下記の注意事項を必ずお読みいただくようお願い申し上げます。ご理解・ご協力いただ

いたうえでのご来場を心よりお待ちしております。 

 

１）本公演の新型コロナウイルス感染予防および拡大防止への取り組み 

２）ご来場のお客様へのご協力のお願い 

 

１）本公演の新型コロナウイルス感染予防および拡大防止への取り組み 

お客様が安全にご観劇いただけるよう対策を講じ、上演いたします。 

 

1. 新型コロナウイルス感染予防および拡大防止への取組みやお客様へのお願い・注意喚起

文書をロビーに掲示いたします。 

2. 最前列のお席は、政府や自治体のガイドラインに基づき、舞台前から十分な距離を取っ

ております。 

3. ご入場時に、体温測定をさせていただきます。検知結果によっては再度検温をさせてい

ただき、37.5度以上が計測された場合は、ご入場をお断りさせていただきます。 

※帽子などを着用されている場合、表体温の計測が出来ない可能性がございます。その

際は再度検温していただく場合もございますので、ご協力をお願いいたします。 

4. 劇場内は空調設備により外気を取り込んで給気し一定量を外気に排気しており、 客席

扉を閉じた状態でも十分な換気基準を満たすように空調設計(機械換気)されておりま

す。 

5. 会場内の各所に消毒液を設置いたします。公演前に会場内の手すり、ドアノブ、取っ手、

トイレなどは消毒液にて清掃いたします。また、会場内のスタッフは毎日の検温やこま

めなアルコール消毒を行い、健康管理に努めます。 

6. 会場内のスタッフは全員不織布マスクを着用しお客様へのご対応をいたします。また、

場合によっては手袋・フェイスシールドを着用させていただきます。 

7. ひざ掛けの貸出、クロークでのお手荷物のお預かりを取りやめます。 



8. ロビー・客席では、ペットボトル・水筒など蓋つきの容器のお飲み物のみ、お飲みいた

だけます。お食事はご遠慮ください。 

 

２）ご来場のお客様へのご協力のお願い 

 

1. ご来場・ご観劇の際は不織布マスクの着用を必須とさせていただきます。劇場内では必

ず不織布マスクをご着用ください。マウスシールド、フェイスシールドご着用の場合も

必ず不織布マスクを併用してください。 

2. ご入場時に、消毒液での手指の消毒のご協力をお願いいたします。 

3. 飛沫感染防止の観点から、場内での会話は常にお控えください。整列時や入退館時など

会場内のソーシャルディスタンスの確保にご協力ください。また、厚生労働省が推奨す

る咳エチケットへのご協力もお願いいたします。 

4. 終演後、お帰りの混雑を避けるため、座席のエリアごとに順次ご退場いただく「規制退

場」を実施する場合がございます。ご協⼒よろしくお願いいたします。 

5. 当公演では厚生労働省が配布しております、新型コロナウイルス接触確認アプリ  

(COCOA＝COVID-19 Contact-Confirming Application)への登録を推奨しております。

ご自身のスマートフォンにインストールいただきまして、ご利用くださいますようご

協力をお願いいたします。詳しくは、厚生労働省の HPをご覧ください。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/cocoa_00138.html 

6. 下記に該当されるお客様は、ご来場をお控えくださいますようお願いいたします。 

・ 37.5度以上の発熱、咳や倦怠感など風邪の症状・兆候のみられるお客様 

・ ご家族やお勤め先、学校内など、ご自身の身近な方が新型コロナウイルス感染

症に感染されたお客様、またはその可能性のある方が身近にいらっしゃるお客

様、過去 14 日間以内に陽性とされた方との濃厚接触があるお客様。 

・ 上記に限らず、発熱や咳、咽頭痛、味覚・嗅覚障害、身体の痛み等で体調の優

れないお客様 

・ 医師や保健所などの公的機関から外出を控えるよう指導されているお客様 

・ 入管法に基づく入国制限の対象となっている地域から 14 日以内に入国された

お客様 

7. 車椅子でお越しのお客様は、お座席へのスムーズなご案内のため、車椅子スペースもし

くは自席でのご観覧のご希望を下記お問合せ先までご連絡お願いいたします。 

【東京公演】サンライズプロモーション東京(0570-00-3337／平日 12:00-15:00) 

【大阪公演】キョードーインフォメーション 0570-200-888（11:00-16:00/日・祝休業） 

8. チケット発券・購入の際にご登録いただきました氏名・ご連絡先は、万が一来場者から

感染者が発生した場合など、必要に応じて保健所・医療機関などの公的機関へ提供する



場合がございます。 

9. 公演中止の場合を除き、お客様のご事情による払戻しはいたしませんのでご了承くだ

さい。ご自身の体調や環境などを考慮のうえでよくご検討いただき、慎重にご検討のう

えチケットをお求めください。 

10. 出演者へのプレゼントや差し入れ、お手紙、お花当は恐れ入りますがすべてご辞退させ

ていただきます。宅配便等でお送りいただく場合にも受取できかねますので、ご理解・

ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

今後の感染状況や政府・諸機関の方針によって、上記ご案内の内容を変更する場合がござい

ます。最新情報は公式ホームページおよび公式 Twitterにて随時お知らせいたします。 

皆様のご理解とご協力を、何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

主催：プラグマックス＆エンタテインメント 

サンライズプロモーション東京 


